
Certificat 
Normativa d’aplicació UNE EN 13816:2003 Transport. Logística i 

serveis. Transport públic de passatgers. 
Definició de qualitat de servei, objectius y 
mesures. 

N. registre certif icat 00/080061 

 TÜV Rheinland Ibérica Inspection, Certif ication & Testing S.A. 

certif ica: 

Titular del certif icat: TRANSPORTS MIR, SA 

Pol. Ind. Mas d'En Bosch  

C/ Esteve Bover, Nau 1 

E-17500 Ripoll (Girona) 

Àmbit d’aplicació: Transport de viatgers per carretera 

 

 Mitjançant l’auditoria realitzada, amb n° d’informe 00/080061 

es va verificar el compliment de les exigències incloses a la 
norma UNE EN 13816:2003  . 

 

  

Validesa: Aquest certif icat és vàlid des de 2024-03-08  fins 2027-03-07. 

Primera auditoria de certif icació 2009 
 
 
 

 
 

  

 

 

 

 

 2024-03-14 TÜV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A. 

Garrotxa, 10-12 – E-08820 El Prat de Llobregat 
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